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导 言

l 新时代、新理念、新格局

l 高质量发展：内涵发展、全面发展

★培养什么人，是教育的首要问题

九个坚持
l 坚持党对教育事业的全面领导
l 坚持把立德树人作为根本任务
l 坚持优先发展教育事业
l 坚持社会主义办学方向
l 坚持扎根中国大地办教育
l 坚持以人民为中心发展教育
l 坚持深化教育改革创新
l 坚持把服务中华民族伟大复兴作为教育的重要使命
l 坚持把教师队伍建设作为基础工作

六个下功夫

l 坚定理想信念

l 厚植爱国主义情怀

l 加强品德修养

l 增长知识见识

l 培养奋斗精神

l 增强综合素质



新时代的“金课”建设
呼唤新的质量管理与评价

l “两性”“一度”

金
• 高阶性 培养学生解决复杂问题的综合能力和高级思维

课

• 创新性 课程内容反映前沿性和时代性，教学形式呈现
先进性和互动性，学习结果具有探究性和个性化

• 挑战度  课程有一定难度，需要跳一跳才能够得着，老
师备课和学生课下有较高要求

l课程门门有思政
l医学教育是精英教育





效果实
起来

学生忙
起来

教师强
起来

管理严
起来



评  价 ？



提  纲

把握质量评价要义

构建教育评价体系

培育质量管理队伍

突出质量过程监控

强化评价信息应用

实现质量螺旋上升



一、把握质量评价要义
（一）教育评价理论的形成与发展
    评价：evaluating  以事实和数据为基础对评价对象进行价值判断，促进发展。           
         评估：assessment  依据一定的标准、按一定程序、对某一特定对象进行分
析判断、得出报告结论、提出改进意见。       

1  测量 2  描述 3  判断 4  建构

20世纪初期，
以测量运动为
代表。教育测
量的主要任务
是收集客观、
数量化的教育
资料。

泰勒强调评价

的目的性、计

划性。“评价

是描述教育结

果与教育目标

的一致程度”。

科隆、巴赫等
提出了教育评
价是“为决策
提供有用信息
的过程”。

用建构主义探
究方法，重视
利益相关者各
方的意见和改
进。１９８９
年，库巴和林
肯出版了划时
代的专著《第
四代评价》。



（二）我国高等教育质量管理与评价理论

现代教育评价理论 “后发外启型” 

全面质量管理（Total quality management）

基本方法  戴明（Deming）环,“PDCA环”

基本内容  定性与定量评价



（三）我国现阶段教育教学评价的主要原则

坚持立德树人    为党育人、为国育才

坚持问题导向    破立并举、推进改革

坚持科学有效    探索评价、健全综合    

坚持统筹兼顾    分类设计、稳步推进

坚持中国特色    扎根中国、融通中外

改进结
果评价

强化过
程评价

探索增
值评价

健全综
合评价

                ———————————————中共中央 国务院印发
                            《深化新时代教育评价改革总体方案》2020 



（四）我国新一轮本科教育教学审核评估

l 五位一体的评估模式

l 五年一周期国评制度
我校于2017年接受了教育部本科教育教学审核评估
将在2021-2025期间再次接受国家评估



分类评估

第一类 一流大学

第二类

学术型

应用型

新本科

1 方向地位
2 培养过程
3 条件利用
4 师资队伍
5 学生发展
6 质量保障
7 教学成效

川北医学院：2类二型

一级指标：7个，二级指标27个，观测点78个



2021版全国二类高校本科教育教学审核评估指标

党的领导
思政教育

师德师风

理想信念

成效“五度”

质量文化



凸显了新的评估特征

“四为”方向

立德树人

本科地位

促强方针

一流本科

改革创新

特色发展

为人民服务

为中国共产党治国理政服务

为巩固和发展中国特色社会主义制度服务

为改革开放和社会主义现代化建设服务



对质量保障提出了新要求



（五）质量文化建设是新时代的基本要求

自觉

自省

自律自查

自纠

《全面提高高等教育质量若干意见》
（高教30条）

《关于加快建设高水平本科教育全面提高
人才培养能力的意见》（新时代高教40条）

《关于深化本科教育教学改革全面提高人
才培养质量的意见》（质量22条）

中共中央 国务院《深化新时代教育评
价改革总体方案》

2012年

2018年

2019年

2020年

质量文化

将质量意识、质量标准、质量评价、质量管理等落实到教育教学各环节，

内化为师生的共同价值追求和自觉行动



l 完善专业认证制度，有序开展保合格、上水平、追卓越的本科专业三
级认证工作。

l 完善高校内部教学质量评价体系，建立以本科教学质量报告、学院本
科教学评价、专业评价、课程评价、教师评价、学生评价为主体的全
链条多维度高校教学质量评价与保障体系。

l 持续推进本科教学工作审核评估和合格评估。要把评估、认证等结果
作为教育行政部门和高校政策制定、资源配置、改进教学管理等方面
的重要决策参考。

l 高校要构建自觉、自省、自律、自查、自纠的大学质量文化，把其作
为推动大学不断前行、不断超越的内生动力，将质量意识、质量标准、
质量评价、质量管理等落实到教育教学各环节，内化为师生的共同价
值追求和自觉行动。

l 全面落实学生中心、产出导向、持续改进的先进理念，加快形成以学
校为主体，教育部门为主导，行业部门、学术组织和社会机构共同参
与的中国特色、世界水平的质量保障制度体系。

《深化新时代教育评价改革总体方案》
关于质量文化的要求



二、构建教育教学评价体系

（一）制度体系

l 教学各环节质量标准
l 专业建设与评估办法
l 课程建设与评估办法
l 课堂教学基本规范
l 听课制度
l 教学检查制度
l 教学事故与教学差错处理办法
l 教学质量监控与评估实施办法



l 专业认证（含学位评价）

l 课程评价

l 教学大纲评价

l 青年教师成长评价

l 教案、讲稿、课件评价

l 课堂教学设计评价

l 课堂教学评价

l 实验（实践）教学评价

l 试题质量评价

l 教学基地评价

l 教材评价

l 毕业论文评价

l 劳动评价

l 学生综合评价

l 毕业生质量跟踪评价

（二）评价内容



• 国家标准：专业标准、课程标准（线上、线下、线上线下
混合、虚拟仿真、社会实践）等。

• 学校标准：课堂教学（专业类、语言类、体育类）与实验
教学、实践教学基地等。

（三）评价标准



l 内部评：学校层面、院系层面、教学基地层面

l 外部评：国家、省级与社会层面

（四）评价形式

l 审核评估：五年一周期

l 专业认证：自愿申报

l 课程评估：五年一周期

l 课堂教学：过程性、日常性、周期性、节点性

l 教学基地：五年一周期或抽查性



（五）内控体系



三、培育质量管理队伍
（一）谁来组织，谁来评？

l 让权威和内行说话！
l 管理者首先要上水平！
l 做得好是评得好的基础！
l 评估专家是实践与执行专家！

上级

利益方

教学基地院系

学校



l 应该体现

l 权威

l 到位

l 恰当

l 中肯

（二）应该具备什么样的评价能力？

l 应该防范

l 敷衍

l 形式

l 吹捧

l 错位

√

×



（三）如何提高评价队伍的工作效能？

l 简化流程
l 抓住关键
l 突出重点
l 指导建设
l 培训提高

五方评价，各有侧重
l 领导评规范
l 同行评内涵
l 学生评效率
l 督导评全面
l 社会评质量



（一）对全员育人的过程监控

l 过程监控是对全员的过程监控，而不仅仅是对师生
l 全员发力  同频共振  上下一心  协调有序  步调一致

全员性

系统性

整体性

一致性

协调性

四、突出质量过程监控



（二）对全程育人的质量监控

l 好的教师对教学是终身追求
l 好的学生对学习是注重平时
l 好的领导对管理是以一贯之
l 好的保障对服务是润物无声

过程性

形成性

一贯性

连续性

递进性



• 第一课堂：注重教师教学全过程，而不是某一堂课。

• 第二课堂：注重学生的全面发展，而不是某一方面。

• 第三课堂：注重学生的终身学习，而不是某一时段。

（三）对全方位育人的质量监控
l 时时学、事事学、处处学



五、强化评价信息应用

信息价值

l 及时性

l 真实性

l 代表性

l 重要性

（一）评价信息的采集

畅通信息反馈渠道
营造良好评价氛围

信息来源

l 信息员制
l 师生座谈
l 网上评教
l 教学信箱
l 师生交流
l 听课记录
l 同行交流
l 专项评估



（二）评价信息的筛选与甄别



（三）保护评价者和被评价者自尊

Ø 学生（含学生信息员）
Ø 教师

l 基本方法
Ø 当面反馈
Ø 当堂反馈（注意规避）
Ø 侧面反馈
Ø 集体反馈
Ø 宣传先进
Ø 帮助后进



（四）定期发布质量信息简报、总结、报告



六、实现质量螺旋上升

l 吃透标准

l 重在落实

l 简化流程

l 评价到位

l 提高效率

l 促进改进

l 螺旋上升



质量管理与评价应该努力的方向

评价
认识

对标
对表

自评
自建

评价
水平

教育
技术

质量
文化



我们的目标



结束语

l 十年能树木，百年能树人

l 质量是生命，育人是根本

l 教育精细化，关键在积累

l 全员加全程，还需全方位

l 评价是手段，改进无止境

l 大家齐努力，合力上水平

谢谢大家


